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EDITORIAL

an transcurrido 50 afios desde el inicio de este suefo

llamado Agripac. Todos los logros y satisfacciones alcan-

zadas a lo largo de este camino, han sido el resultado de
mucho esfuerzo y dedicacion.

Este ha sido el trabajo de toda una vida y nos sentimos orgu-
llosos de cada paso que hemos dado. Después de cinco décadas,
puedo decir que una de mis mayores alegrias es que la familia
Agripac continta siendo un grupo unido y que cuenta con un
valioso equipo de colaboradores, algunos de ellos acompanan-
donos desde hace mas de 30 afos, pues han encontrado en esta
compania muchos beneficios y oportunidades de crecimiento.

Sin duda alguna hemos crecido, hoy contamos con 1.453 tra-
bajadores y 200 agencias a nivel nacional y la ruta de crecimiento
contintia. Seguiremos contribuyendo no solo al desarrollo del
agro ecuatoriano, sino también a mejorar la productividad de
otros sectores de gran importancia para la economia del pais
como la acuacultura.

Quienes han apostado por nosotros, saben que Agripac es un
aliado a largo plazo. Nuestro eslogan de “sembrar confianza” se
ve reflejado en |a fidelidad de nuestros clientes, empresas y mul-
tinacionales, las cuales nos han acompanado durante esta larga
trayectoria y que dan fe de que hacemos bien las cosas.

Celebramos este medio siglo de vida ratificando el compro-
miso con nuestros colaboradores, clientes y proveedores. Espe-
ramos que contindien junto a nosotros para seguir aportando al
bienestar de este hermoso pais.

o
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HISTORIA

| sueiio que tuvo el visionario britanico Colin Armstrong hace

cinco décadas, hoy se levanta como la red de distribucién

de productos agroindustriales mas grandes del Ecuador, con
200 agencias en todo el territorio nacional, una gran infraestruc-
tura y una gama de servicios, que buscan la satisfaccién de sus
clientes.

Agripac, nacié el 8 de mayo de 1972 en una oficina con bodega,
arrendada en la calle Luis Urdaneta, centro de Guayaquil. Cinco
personas (tres administrativos y dos vendedores), conformaban su
personal. El negocio arrancé con la comercializacion de herbicidas
e insecticidas, la divisién Agricola contaba en ese entonces con 10
productos, de los cuales Gramoxone era el producto estrella.

Dos afos después, la empresa adquiere la propiedad Celtec,

lugar donde se construye la primera bodega de Agripac (Planta
Celtec), a la cual se sumaron posteriormente: Balanfarina, Laquin-
sa, Agrigrain y Emsemillas, asi como la camaronera experimental
Acuipac.

Desde el inicio de sus operaciones comerciales, Agripac, ha sido
una empresa que ha forjado su camino con perseverancia y es-
fuerzo, orientada a contribuir con el desarrollo del sector agricola
del pais. Hoy en dia, el trabajo continlia enfocado en la creacion
de soluciones, a través de sus divisiones: Acuacultura, Agricola,
Banano, Consumo, Fertilizantes, Quimicos Industriales, Salud Ani-
mal, Semillas y Larvicultura.

Tras medio siglo de existencia, Agripac ha logrado destacarse
como una de las compariias mas importantes en Ecuador.

o
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= Compra la propiedad Celtec, lugar donde se
construye la primera bodega de Agripac.

1974

1972 1977

de computacion para la compania.

= Se forma la divisién Semillas. El gobierno
con el apoyo de Agripac, introduce semillas
hibridas certificadas al Ecuador. Luego la
compania empieza a importar y distribuir sus
propias semillas en convenio con Zeneca de
Brasil. Desde ese entonces, Agripac es uno

certificadas de maiz, soya y arroz.

= Se adquiere el primer sistema ‘ de los principales distribuidores de semillas
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= Agripac inicia sus actividades el 8 de mayo

como una compafhia de responsabilidad limitada,

en un local alquilado en las calles Luis Urdaneta y = E| 28 de enero, Agripac adquiere

Baquerizo Moreno, centro de Guayaquil. su propia sede en Guayaquil, una casa
ubicada en las calles Cérdova 623 y
Padre Solano. El inmueble pertenecié
ala Congregacion de las Siervas de
Maria, Ministras de los Enfermos.

1989

1987

= Como un segmento para laboratorio de larvas, se
crea la division de Acuacultura la cual contaba con cinco
productos. A tres afios de su creacidn, se expande al
area de camaroneras. Se desarrolla la linea de insumos
acuicolas, hoy esta divisidon tiene mas de 85 productos.
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= E| crecimiento de Agripac se materializa con la
apertura de 17 nuevos locales en la Costa y Sierra.

= Se adquiere la planta
Agrigrain, en Quevedo,
donde se almacena maiz,
soya y semillas de arroz y
se emprende el Plan Maiz.
El programa beneficia a
los pequenos y medianos
agricultores de Los Rios y
al norte de la provincia del
Guayas.

1993

1994

= En Pedro Carbo, se abre la primera tienda con
venta directa y al contado. Considerada una zona de
gran importancia para la empresa, al constatarse su
éxito se desarrollan puntos de venta propios para no
depender de distribuidores.

= |a empresa inaugura

La Escuelita Agripac, un
programa de capacitacién
tedrico-practico de 5 semanas,
que brinda oportunidades

de desarrollo a jovenes
universitarios.

1997

1998

= Se adquiere Villa
Bandurria. Ubicada
a un costado de las
oficinas principales, es
transformada en un

espacio social de Agripac.

= Se crea la Division

de Consumo con un
enfoque principalmente
en Salud Publica y de
manera paralela se
comienza a importar

productos para mascotas.

ZUPZ
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= Se realiza el primer recorrido
de tiendas. Colin Armstrong visita

personalmente las sucursales para hablar
directamente con sus jefes de almacén
y evaluar la situacion en cada zona. En

cada punto se organizan cenas con

todo el equipo y se entregan placas de
reconocimiento a los empleados con mas

de 10 afos de antigliedad.

= Hay un crecimiento importante de
tiendas grandes. Primero se compra un
terreno en Machala, después en Santo
Domingo y se concreta la adquisicion de

un local en Pedernales.

= | a planta Balanfarina es adquirida por
Agripac debido a la demanda de alimento
balanceado para el sector agricola y
acuicola. Con ésta se mejord la calidad

y se dio la creacidon de marcas propias.
Balanfarina fue pionera en la industria con su
alimento de camardn y pollo.
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2010

2006

= Se crea Fumigacion Aérea Aero-
Agripac. Estimulados por la demanda
del servicio, se adquieren 2 avionetas
(Cessna y Piper), de la empresa rusa
Russagrif. Ahora se cuenta con 2 Cessna
y 3 Turbo més el adicional de 2 drones
que se sumaron en el ano 2020.

2011

= Agripac apuesta por obtener un nivel de calidad
internacional. Celtec fue la primera planta en recibir la
triple certificacién en Calidad, Seguridad y Ambiente,
y ademas se crea una nueva area dedicada a las
certificaciones.

= Se adquiere el sistema informéatico
SAP y Agripac se vuelve un referente
regional; un caso de éxito.

2012

= Se inaugura el centro

de distribucién mas grande
de Agripac -10.000m2 de
bodega- en Amaguana,
provincia de Pichincha. El
centro de distribucion atiende
la sierra norte (Tulcan), la
sierra sur (Riobamba), la sierra
centro y parte de la regién
Costa.

20“5

= Se lanza junto con el apoyo

del gobierno el Plan Semillas, que
se suma al Programa Nacional de
Semillas del MAGAP: una iniciativa
para impulsar la siembra y el cultivo
a través de kits que contienen
insumos y semillas a bajo costo.

2017

= Se implementan
nuevos laboratorios de
analisis agroquimicos y
se adquieren modernos
equipos para fortalecer
la planta Laquinsa.

= Se compra el nuevo
edificio administrativo,
donde se implementa un
moderno Data Center
con equipos de punta,
mejorando los servicios
internos.
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= Agripac incursiona
en el mercado del

* |nauguracién del primer e-commerce con la
Centro de Investigacién y tienda en linea llamada
Desarrollo Acuicola. (CIDAC). Agrishop.

|
2020

20?9

= Seinaugura la
primera agencia
fuera del pais, en
Tumbes - Perq,
donde el 80%
de los productos
comercializados
estd destinado
para la industria
camaronera.

= Se realiza la primera
exportaciéon de
alimento balanceado
para mascotas para ser
distribuido en Colombia.

Agripte  mavo 2022 @

2021

|
2022

= Se inaugura una granja experimental de 20 hectareas
ubicada en la isla Mondragdn, Golfo de Guayaquil. En estas
instalaciones se realizan pruebas, ensayos y produccion de
camaron.

= Se inaugura una nueva agencia en la ciudad de Piura, Peru.

= Dentro de la planta Laquinsa se implementé el laboratorio
de analisis quimico con una infraestructura de 300 m2.
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Sentadas: Almudena Cardenal, directora de Recursos Humanos; Cecilia Luna de Armstrong; Alexandra
Armstrong, directora de responsabilidad social corporativa.

De pie: Nicholas Armstrong, vicepresidente; Colin Armstrong, presidente de Agripac; y Javier Rees,
director de desarrollo de negocios.

UNA EMPRESA FAMILIAR

s uno de los grupos corpo-

rativos mas importantes del

pais. Detras de él, la visién de
un hombre que ahora junto a su
familia, dirige una de las empresas
que mayor impacto ha tenido en la
historia agroindustrial del Ecuador:
Agripac.

El britanico Colin Armstrong es su
presidente y quien fundé la empre-
sa en 1972. Confiesa que el clima de
Ecuador no representé un problema
cuando llegd, pues ya habia traba-
jado en paises con condiciones si-
milares. Fue aqui donde encontré a
su companera de vida, Cecilia Luna
de Armstrong, quien desde un prin-
cipio lo ha apoyado en sus empren-
dimientos. “Nos casamos aqui, y una
vez casados, uno tiene muchas mas
raices en el pais”, comenta.

Edificada bajo la filosofia de
“siempre hacerla méas grande”,
la compafiia -que empezd en el
mercado de los agroquimicos- ha
crecido en el tiempo y se ha ido
adaptando a los cambios, asi al prin-
cipio se dependia de distribuidores
y hoy cuenta con su propia red de
distribucion; 200 almacenes y va-
rias divisiones dirigidas a mercados
especificos.

“Abriendo un negocio, tienes que
vender y estar consciente que va a
haber costos que cubrir, muy po-
co capital..la idea era hacerla mas

grande, porque la compafiia no se
estanca, se crece o se retrocede, la
Unica opcidn para nosotros era cre-
cer”, recuerda Armstrong.

Este desarrollo, se ha acelera-
do en los ultimos 16 anos, desde la
llegada de su hijo Nicholas al area
comercial, y aquello se ve reflejado
en los nimeros. En 2005, Agripac
facturé alrededor de 100 millones
de ddlares, actualmente, esa cifra se
ha cuadruplicado; él continda vin-
culado a esta area, pero desde la vi-
cepresidencia de la compafiia.

"Es parte de la familia, de mi cre-
cimiento. Cuando me preguntan:
;cuantos afos llevo en la compa-
nia? Yo siempre digo, realmente
son 46 anos, mis primeros recuerdos
estan vinculados a Agripac”, cuenta
Nicholas Armstrong, cuya forma-
cién académica la realizé en Reino
Unido. Su experiencia profesional la
inicié en Espana, pais en el que vivié
antes de incorporarse a la empresa
familiar.

Hace 2 anos, su hermana Alexan-
dra Armstrong, quien también esta-
ba radicada en el pais ibérico, llegd
al grupo corporativo para hacerse
cargo del area de responsabilidad
social, cuyo objetivo es transmitir al
mundo, la imagen de una compaiiia,
que cumple con todas las buenas
practicas de cuidado medioam-
biental.
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VALORES
CORPORATIVOS

os valores corporativos son la guia

de nuestras acciones, sobre las

cuales nos basamos para la defini-
cién de estrategias y actividades dentro
de la compania, comprometiéndonos
fielmente a que su practica perdure en
el tiempo.

Los valores son conocidos y expues-
tos a todo el personal de la compaiia,
asi como a nuestro grupo de interés
con el objetivo de que todas nuestras
operaciones se alineen a nuestra cultu-
ra y principios organizacionales.

INTEGRIDAD ETICA Y MORAL:
Un trato justo con nuestros clientes
y colaboradores es uno de los pilares

de nuestras actividades corporativas.

RESPONSABILIDAD:

Nuestro compromiso como empresa es
comercializar productos de calidad, a través
de précticas responsables con el entorno, los
clientes y la comunidad.

INNOVACION Y
TECNOLOGIA:
Motivamos el desarrollo
de la produccién y el
comercio de excelentes
insumos agropecuarios
e industriales.

LEALTAD:

El respaldo de personas correctas y
fieles a normas éticas y morales es
el motor que nos impulsa a cumplir
nuestro sistema de gestién.

Agripuc wmavo 2022 @
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DIVISIONES
DE NEGOCIOS

ACUACULTURA

onsiderando que el camarén es el primer

rubro de exportacién no petrolero mas

importante del pais, Agripac, a través de
una gama de productos de excelente calidad,
brinda soluciones integrales para el sector acui-
cola.

Aditivos, prebidticos, alimento balanceado, in-
sumos calcicos, reguladores de materia orgdnica
y fertilizantes, conforman su portafolio dirigido
a atender las necesidades de los productores de
camardn en todas las etapas de desarrollo.

La division Acuacultura nace en 1987, inicial-
mente como un segmento para laboratorio de
larvas para luego expandirse a nuevas lineas co-
mo fertilizantes, alimentos y otros. Uno de los
puntos clave para su desarrollo, fue la adquisicién
de la planta de balanceados Balanfarina, toman-
do en cuenta que el 90 por ciento de los gastos
que hace un productor de camarén, esté relacio-
nado al tema de alimentos.

Entre las ventajas competitivas que fortale-
cen a la divisién esta la fuerza logistica que tiene
Agripac, con presencia en almacenes a nivel na-
cional y en sitios especificos, que los faculta a to-
mar cualquier estrategia comercial que beneficie
directamente al productor.

La marca propia mas antigua que registra la
division es FITOBLOOM. Hoy en dia cuenta con
méas de 50 productos, en los que se incluye la li-
nea de alimentos GROWTH y el probiético BRF2,
que fueron lanzados al mercado en el 2020, ano
de la pandemia. Pese a las limitaciones que trajo
la aparicion del Covid-19, la divisién ha abierto
nuevos mercados hacia Perd, México y Cuba.

Agriptc mavo 2022 @
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AGRICOLA

sta divisién nace practicamente con Agripac en 1972 y de forma
inmediata inicia su expansién para atender las necesidades de
los cultivos del pais y mejorar su productividad.

Actualmente, se ofertan cerca de 500 productos tales como: abo-
nos foliales, bioestimulantes, bombas motosierras, reguladores de PH,
fungicidas, insecticidas y productos biolégicos. Cada cultivo es Unico y
tiene sus exigencias nutricionales, es por eso que se disefian productos
que cumplan los requerimientos especificos de cada plantacion.

Los productos estan dirigidos a cultivos de maiz, arroz, papa, pasto,
palma, hortalizas, cana de azucar, cacao, café, leguminosas, flores y
frutales; no obstante, también se han alcanzado nuevos mercados
como el sector de la palma africana y la pitahaya.

Durante la pandemia, la produccién y abastecimiento de los pro-
ductos a los agricultores no pard, lo cual dio un valor agregado al
sector ya que al utilizar productos de Agripac en sus cultivos, pudieron
optimizar mano de obra y recursos financieros para sus cosechas.

PLAN MAIZ

n el marco del apoyo al agro, Agripac, emprende

en 1997 el programa de ayuda al sector maicero,

con la apertura de una linea de crédito, mediante

la cual los agricultores recibian el portafolio de productos
necesario para el cultivo, ademas de asistencia técnica.

Asi nacié6 el Plan Maiz, una iniciativa de fomento agri-

cola que busca mejorar la produccién de este cultivo, ini-

cialmente en Los Rios y la zona norte del Guayas y desde

2020 en la provincia de Manabi. El pago de esta ayuda,

se realiza con la cosecha hasta por el monto de la deuda,

la diferencia, es la ganancia del maicero.

o
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BANANO

ivision creada a mitad de la

década de los 90, conside-

rando la importancia del ba-
nano en la economia del pais y los
retos cientificos que representaba
en aquel entonces. Estd enfocada
en brindar soluciones especializadas
a nivel fitosanitario y nutricional, con
productos disenados para este sec-
tor, desde el cultivo hasta la cosecha
de la fruta.

El desarrollo de nuevas y mejores
estrategias para el manejo del cultivo,
la investigacién, desarrollo, innova-
cién y un equipo humano de primer
nivel, hace posible brindar al agricul-
tor un servicio técnico-comercial, que
busca facilitar el camino al éxito de
los clientes.

Dentro de la categoria de produc-
tos se pueden encontrar: fertilizan-
tes, insecticidas, fijadores, fungicidas,
regulador PH, sistémico y herbicidas,
que llegan a las provincias de Gua-
yas, El Oro y Los Rios, donde se con-
centra la produccién de banano. De
igual manera se cuenta con insumos
organicos, ofreciendo asi nuevas al-
ternativas.

Agripac, esta a la vanguardia con
productos disefados para el control
de enfermedades como la Sigatoka
Negra, evitando que el productor
bananero se vea en la necesidad de
aumentar sus ciclos de control. El
programa sigue las recomendaciones
actualizadas por el FRAC (Fungiside
Resistance Action Committe), que in-
dica la forma correcta de aplicacién
de fungicidas para tener resultados
eficaces.

\gripac  mavo 2022

A




. P
Agripac 5~
g "»XI

CONSUMO

sta divisién cuya conformacion empe-

z6 en julio de 1998, abarca dos unida-

des que -por separado- manejan sus
propias lineas de produccién y distribucion:
Salud Publica y Mascotas, que anteriormente
formd parte de la division Veterinaria.

En la primera, se desarrollan productos di-
rigidos al control de plagas domésticas a tra-
vés de una linea especializada de insecticidas
como Zap, que salié al mercado en el 2017 y
Dragon y Klerat, que han sido comercializa-
das desde hace 30 afos a nivel nacional.

Mientras tanto, en la segunda se cuenta
con alimentos balanceados para perros y ga-
tos en todas sus etapas y razas. Los alimentos

balanceados comercializados por esta divi-
sidn son de calidad estandar, premium y super
premium. Ademas, de productos veterinarios
y otros que ayudan a mejorar la calidad de
vida de las mascotas, asi como insumos ve-
terinarios de uso oral y tépico de marcas ex-
clusivas, que previenen enfermedades en las
mascotas.

La linea de la division Mascotas (Pet Food,
Vet-Farma, Limpieza y Aseo) se comercializa
a través de diferentes canales como: autoser-
vicios, mercaderistas, distribuidores, puntos
de venta propios, veterinarias y distribuidores
veterinarios, tiendas agricolas y desde el 2020
también en la tienda virtual Agrishop.
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FERTILIZANTES

esde noviembre de 2011,
la divisiéon Fertilizantes
ofrece un servicio espe-
cializado con férmulas exactas,
para poder dar nutricién para si-
tuaciones especificas en los dife-
rentes cultivos que existen, por
medio de un portafolio completo
de fertilizantes edéficos y foliares.

La linea de fertilizantes eda-
ficos, estd conformada por urea,
abonos completos, nitrato de
amonio, sulfatos de amonio y
mezclas especializadas para cada
cultivo, mientras la de foliares tie-
ne tecnologia diferenciada para
una nutricién con precisién para
cada cultivo.

Es asi que la divisidn Fertilizan-
tes, cuenta con productos de es-
pecialidad que pueden usarse en
varios tipos de suelos y diversas
situaciones agronémicas, garan-
tizando rendimientos mas altos,
mejor calidad de los frutos y nu-
trientes de alta eficiencia en los
cultivos.

También se ofertan fertilizan-
tes organicos, los cuales no solo
dan mejores resultados, sino que
ayudan a preservar el medio am-
biente, manteniendo un suelo fér-
til y bien cuidado. Esta linea, tiene
cada vez mayor demanda, tanto
por su calidad como por los exce-
lentes resultados que se obtienen
con su implementacion.
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QUIMICOS INDUSTRIALES

través de esta division, que empezd su operacion en el 2010, se rea-

liza la importacién y distribucion de quimicos, que sirven de materia

prima para algunas industrias como la de cosméticos, alimenticia,
textil y de pintura.

Desde su concepciodn, esta linea de negocios fue consolidada con la
visién de convertirse en el mejor distribuidor regional, para atender las
necesidades de mediano y largo plazo del mercado de los quimicos.

Debido a su relacidon con sus aliados comerciales y estratégicos, la di-
visién incorpora frecuentemente productos de calidad especializados, de
acuerdo a los requerimientos de los clientes, haciendo posible la conti-
nuidad de las lineas de produccién de diferentes sectores empresariales.

En esta unidad se comercializan diversas categorias de productos
como: acidos, alcohol, aminas, amoniaco, azucares, bases, éxidos, sol-
vente y sales.

SALUD ANIMAL

n 1977, Agripac fundé la divisién Veterinaria con la

representacién de la compafia Rohm and Hass y

durante 15 afios la empresa participa en el mercado
con diversos productos para la actividad ganadera y avi-
cola. En 1993, la division cambia de nombre a la de Salud
Animal.

Esta linea se especializa en brindar productos destina-
dos a la salud y nutricién de pollos, peces, cerdos y ganado
en sus etapas pre-inicial, de desarrollo, engorde y produc-
cién, de acuerdo a las necesidades de cada especie para
mayor productividad, ademas de asesoria técnica.

Alimentos balanceados y farmacos veterinarios, son las
categorias que se comercializan. Los productos balancea-
dos son disefiados en funcidn del requerimiento nutricional
determinado por las casas dedicadas al desarrollo genéti-
co, para un mejor aprovechamiento de la materia prima y
obtener la mayor cantidad de carne al menor costo posi-
ble. Mientras los farmacos de uso veterinario, son de alta
gama para aves, cerdos y ganado, tomando en cuenta el
desarrollo y salud de los animales con fines reproductivos.

Desde el 2020 se comercializa pollitos broiler y pavos
bebés de alta pureza y vigor genético, elaborados por
las casas dedicadas al desarrollo genético aviar, para
maximizar la conversién de granos en carne. Con su in-
troduccién se proporciona una alternativa para que los
consumidores puedan adquirir carne, pollo y pavo fresco
producidos en el pais.

o
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SEMILLAS

e trata de una de las divisiones mas antiguas de Agripac. Desde

1974, la empresa importa y comercializa semillas de hortalizas y

pasto. Aunque el gran salto, se da en 1989 cuando se comienza a
producir semillas certificadas en convenio con Zeneca de Brasil, convir-
tiéndose asi, en la mas importante productora de semillas certificadas de
maiz, soya y arroz.

La divisidn, cuenta con semillas de 6ptima calidad de sus aliados estra-
tégicos y modificadas genéticamente para producir cultivos mas rendido-
res de frutas, legumbres, hortalizas, cereales y pasto de buena calidad. En
esta linea se tienen también equipos para jardineria.

Desde la aparicion de la pandemia en 2020, los huertos familiares y su
linea complementaria han experimentado un mayor despunte debido a
que muchas personas optaron por tener huertos para consumo familiar,
de igual forma, las semillas comerciales se han mantenido constantes en
el consumo local.

Bajo la consigna de brindar semillas de calidad avaladas por estudios e
investigaciones que garantizan un mayor rendimiento en los cultivos, la di-
visidn mantiene alianzas con el Instituto Nacional de Investigaciones Agro-
pecuarias (INIAP), el Centro Internacional de Agricultura Tropical (CIAT), y
el Fondo Latinoamericano para Arroz de Riego (FLAR). De esta forma, se
ratifica el compromiso de continuar con el estudio y desarrollo de nuevas
semillas certificadas.

LARVICULTURA

s la mas joven de las divisiones de Agripac. En el 2019,

fue creada con el objetivo de ofrecer un servicio per-

sonalizado a los laboratorios de camarén, por lo que
esta divisién, maneja una amplia gama de productos para
larvas del crustaceo.

La fase de larvicultura dentro del proceso de produccién
de camardn y peces, es el punto mas critico y del cual de-
pende el éxito de la produccién intensiva, ya que la alimen-
tacién y la nutricidn, han sido seialadas como los principales
factores para produccién del sector acuicola.

La categoria de productos se divide en: dieta liquida, die-
ta seca y dieta viva, los mismos que son comercializados
en gran medida en la regién costa, donde se concentra la
mayor produccién acuicola del pais. Agripac, presenta sus
productos como una solucién especializada para los proble-
mas nutricionales de las especies, mas el acompanamiento y
asesorfa constante.

La division Larvicultura, no solo continta con la ampliacién
de su portafolio, sino que ademas ha incorporado nuevas
herramientas de evaluacién estadistica de resultados para
sus clientes.
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AEROFUMIGACION

n el 2010, Agripac se convierte

en la primera empresa de agro-

quimicos en ofrecer el servicio
de fumigacién en el pais, a través de
AeroAgripac, cuya creacién respondio
-en sus inicios- a un complemento del
programa de control de la enfermedad
de la Sigatoka Negra para las planta-
ciones bananeras. Hoy la fumigacion se
extiende a otros tipos de cultivos.

Actualmente, AeroAgripac cuenta
con 2 aviones tipo Cessna y 3 Turbo,
distribuidos en las zonas sur y norte
del pais, donde operan desde dos pis-
tas propias, ubicadas en los cantones
de Pasaje y Vinces, respectivamen-
te. La idea a futuro, es abrir mercados
en la zona central, especialmente en
Guayas.

En el 2020, se inaugura una nue-
va unidad de produccién de servicio
de fumigacion, la cual se ejecuta con
Drones de alta tecnologia (T16), con el
objetivo de asegurar la cobertura en
plantaciones, zonas de exclusion a las
cuales los aviones no pueden acceder
por un tema de responsabilidad social y
control medioambiental.

Este recurso esta dispuesto para
todo tipo de cultivos, sean estos de
ciclos cortos como: maiz, cafia de azu-
car, frutales, hortalizas, flores, etc. De
igual forma, es posible llevar el control
de los linderos en las plantaciones ba-
naneras, de formas que, no se desa-
rrollen en ellas focos de infeccién de
Sigatoka Negra.

o
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LABORATORIO DE
ANALISIS QUIMICO

gripac cuenta con un laboratorio de ana-
A lisis quimico de primera calidad con la

méas moderna tecnologia para la agricul-
tura, donde se realizan: andlisis fisico-quimicos,
estudio de almacenamiento acelerado, mejo-
ramiento y desarrollo de productos, analisis de
concentracién de alcohol (método de Gay Lus-
sac) y de ingredientes activos.

En 2015, con el fin de fomentar y desarro-
llar el valor de las marcas a través de innovacion
y compromiso con la calidad, medio ambien-
te y seguridad de los procesos, Planta Laquinsa
construyd un nuevo laboratorio para ensayos a
productos quimicos y agricolas.

Se trata de un drea con una infraestructura de
300 m2, la cual se divide en tres amplios labora-
torios: Cromatografia, Fisico-Quimico e Investi-
gacién y Desarrollo, que permiten satisfacer las
necesidades de los clientes, el sector productivo,
autoridades reglamentarias y organizaciones.

En Control de Calidad de Planta Laquinsa, se
realizan 34 tipos de andlisis, sin embargo, se han
centrado en que el alcance de la acreditacion se
aplique a los métodos analiticos de mayor recu-
rrencia y volumen de fabricacién.

Al aplicar la normativa a estos procedimientos,
existe un beneficio directo, uno de ellos es la
agilizacion del proceso de venta y exportacion
de los productos, los cuales aprovechan el sello
legitimo de aprobacion, que sirve para validar los
resultados internacionalmente.

El 27 de febrero del 2020, el Servicio de Acre-
ditacién Ecuatoriano (SAE) acredité al Labora-
torio de Control de Calidad de Planta Laquinsa
con la Norma I1SO17025, que certifica la com-
petencia técnica y la fiabilidad de los resultados
analiticos, garantizando a los clientes resultados
confiables.
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INFRAESTRUCTURA

OFICINA MATRIZ

gripac tiene su sede principal en

un conjunto de edificios admi-

nistrativos, ubicados en las calles
General Cérdova #623 y Padre Solano,
donde laboran aproximadamente 220
personas. Desde alli, se gestionan todas
las decisiones que se generan a nivel de
la empresa.

En el complejo, se encuentran las
areas de presidencia, gerencia general,
recursos humanos, compras e importa-
ciones, financiero, legal, créditos y co-
branzas, asuntos regulatorios, auditoria,
gerencia de puntos de venta, AeroAgri-
pac, sistemas y el almacén principal.

En 1977 se dio la adquisicién del in-
mueble que pertenecia a las hermanas
de la Congregacion Siervas de Maria,
sin embargo, el traspaso no fue sencillo
debido a que las religiosas, cederian la
posesidon una vez que su nuevo hogar
estuviera listo; éste se encontraba en
obra y el Ing. Colin Armstrong, tuvo que
visitar a diario a los obreros para incen-
tivarlos a que trabajaran lo mas rapido
posible. Luego de 18 meses, las herma-
nas entregaron la propiedad y se convir-
ti6 en la casa de Agripac.

En los ultimos 10 afos, la empresa ha
comprado algunas propiedades alrede-
dor de la construccién principal, edifi-
caciones que han sido remodeladas y
adaptadas a unas oficinas mas amplias
y cédmodas.

Incluso, se compré un terreno frente
al edificio matriz, donde se construyé
una moderna area de parqueo para los
empleados de la compafia, clientes y
publico en general.
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PLANTA CELTEC

bicada en el kildémetro 15 y

medio de la via a Daule, en

la parroquia Pascuales, Cel-
tec representa para Agripac el inicio
del negocio de comercializacién de
agroquimicos en el pais, y su primera
planta de produccién.

Su adquisicién se concreté en
1974, cuando la bodega que tenian
en las instalaciones del centro de
Guayaquil ya no cubria la capaci-
dad de almacenamiento. En aquel
entonces, vieron como una gran
oportunidad la compra de un te-
rreno donde recibian los productos
importados, se los fraccionaba y eti-
quetaba para su posterior comercia-
lizacion.

En sus inicios, en el lugar solo ha-
bia un galpdn, pero la estructura fue
amplidndose a la par del crecimiento
de las ventas de la empresa. De for-
ma paralela, también se cristalizaba
la compra de maquinas modernas.

En los actuales momentos, Cel-
tec es una planta especializada en el
almacenamiento y fraccionamiento
de agroquimicos, fungicidas y herbi-
cidas, cuya capacidad de operacién
es de 6 millones de kilo/litros anua-
les, ademas cuenta con una bodega
que alberga hasta 12 millones de ki-
lo/litros.
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PLANTA
BALANFARINA

a planta ubicada en el kil6-
L metro 4 y medio de la via

Durdn — Tambo, procesa
balanceados desde 1979, lo cual
la convierte en una de las pio-
neras en esta industria. Sin em-
bargo, desde el 2002 es parte
de Agripac, cuando se comenzé
a hacer la distribucién de balan-
ceado de alta calidad para cama-
rén y pollo.

Con la inversidon permanente
en el mejoramiento de sus ope-
raciones, Balanfarina amplié sus
lineas de productos y actualmen-
te genera alimentos balanceados
para camaron, tilapia, pollo, ga-
nado, cerdos y mascotas.

La empresa considera una
prioridad la mejora continua de
las operaciones para asegurar la
calidad de los productos. Es asi
que obtuvo la certificacién GLO-
BAL G.A.P. y posteriormente la
certificaciéon de Buenas Practicas
de Manufactura (BPM) en la linea
de produccién de balanceado
para camardén, en mérito a sus
protocolos de proceso.
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PLANTA
LAQUINSA

u historia comienza

en Costa Rica en 1992,

cuando se inicié la co-
mercializacion de la linea de
productos veterinarios de la
multinacional Laquinsa. Di-
cha empresa, decidié vender
el negocio a sus principales
clientes: Valdosi y Agripac.

Ambas companias asu-
mieron el reto y comenzaron
a producir agroquimicos, sin
embargo, habia demasiadas
restricciones en Costa Rica,
por una legislacion ambienta-
lista muy fuerte. Es cuando se
decide construir la planta La-
quinsa en Ecuador. En 2006
se divide la parte accionaria y
Agripac se queda con la ope-
racién en el pais.

La planta ubicada en el ki-
[6metro 5 y medio de la via
Duran — Tambo, se especializa
en la formulacién de herbici-
das, fungicidas e insecticidas
para cultivos con una capaci-
dad operativa de 30 millones
de litros al afio.

Adicionalmente, se ofrece
servicios de andlisis y desarro-
llo de productos, a través de
un laboratorio de control de
calidad que cuenta con equi-
pamiento de punta.
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PLANTA AGRIGRAIN

n 1997 se realiza la inversion para habilitar este
E centro de acopio ubicado en el kilbmetro 6 y

medio de la via Quevedo - El Empalme, pro-
vincia de Los Rios, para atender a la zona de mayor
produccién de cultivos de ciclo corto del pais.

Estas instalaciones, fueron adquiridas con el ob-
jetivo de acopiar el maiz y la soya producidos por
los clientes que mantenian obligaciones crediticias
con Agripac en el marco del Plan Maiz, quienes pa-

gan con parte de la cosecha.

Al inicio, el producto almacenado era comercia-
lizado en su totalidad. Sin embargo, luego de un
tiempo pasoé a ser parte de la materia prima que se
utiliza en la planta de balanceados Balanfarina.

La Planta Agrigrain, también procesa semillas de
arroz y soya, convirtiéndose en un referente indus-
trial para la recepcién, almacenamiento y procesa-
miento de granos.
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PLANTA EMSEMILLAS

s la mas reciente planta que paso a ser par-

te de Agripac. Emsemillas, fue adquirida en

2019, iniciando en agosto de ese afo sus pro-
cesos productivos de almacenamiento y procesa-
miento de semillas certificadas. Este ultimo, incluye
las fases de recepcién y de acondicionamiento, bajo
todos los estandares de calidad establecidos.

Una de sus principales caracteristicas es que, dentro
de suinfraestructura, cuenta con una capacidad de al-
macenamiento en camara fria de 1.700 toneladas. De
forma paralela, dentro de la planta, pero en otra area

se desarrolla la mezcla y fraccionamiento de fertili-
zante acuicola, ademas de otros procesos productivos.

Emsemillas, tiene 20 trabajadores de planta. En
casos no frecuentes de unién de procesos producti-
vos por temporadas pico, el nUmero se puede elevar
hasta 30 con la contratacidn de personal eventual.
En esta instalacion, estd contemplada la implemen-
tacién de una nueva linea de productos, asi como la
automatizacion de algunos procesos.

La planta esta ubicada en el kilbmetro 4 y medio
de la via Durén — Tambo.
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VILLA
BANDURRIA

n 1998 se adquiere la casa que

fue denominada como Villa

Bandurria. La vivienda estaba
ubicada a un costado de la matriz de
Agripac; su compra, obedecié a un
proyecto para convertirla en un hotel
que cuente con comedor para em-
pleados, habitaciones y un salon.

La historia detalla que la casa fue
construida entre 1935 y 1940 por Tha-
lie Rosales y afos después pasé a ser
propiedad de la familia Cueto, de na-
cionalidad espafiola, quienes fueron
los ultimos duenos antes de pertene-
cer a la empresa.

Las adecuaciones estuvieron a car-
go de Cecilia de Armstrong, quien
mantuvo la estructura y los adornos
originales e hizo decoraciones mo-
dernas. El nombre Bandurria, nacié de
una visita que realizé Colin Armstrong
a Argentina, donde vio esta ave -muy
comun en la Patagonia- adornando los
jardines del hotel.

Villa Bandurria, que conserva el es-
tilo arquitecténico espanol, sirve ac-
tualmente como sede para eventos
culturales y sociales de la empresa,
ademas, ofrece estadia a los invitados
y tiene un comedor propio para los
colaboradores.

o

\gripac  mavo 2022

A




’

Agripuc &y
S &

AGUIPAC

entro del conjunto de instalaciones

enfocadas en la busqueda de solucio-

nes especializadas, Agripac incorporé
en los ultimos afos Acuipac, una camaronera
experimental, situada en la isla Mondragédn,
en el Golfo de Guayaquil.

En estas instalaciones que se extienden por
20 hectareas, se realizan pruebas de los pro-
ductos y de nuevas féormulas de alimentos
balanceados, con el fin de efectuar mejoras y
buscando nuevos desarrollos. Para ello, cuen-

ta con baterias de jaulas, con capacidad para
30 réplicas.

Durante el 2020 y 2021, en las instalacio-
nes de Acuipac, se efectud la primera corrida
probando la nueva linea de alimentos extrui-
dos, obteniendo resultados favorables para la
produccién de camaron.

Adicionalmente, se realizan constantes ca-
pacitaciones para técnicos, jefes de almace-
nes, clientes y colaboradores de la division de
acuacultura.
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CENTRODE
INVESTIGACIGN

Y DESARROLLO
ACUICOLA (CIDAC)

unciona en las instalaciones de la planta Ba-
lanfarina en Duran. El Centro de Investigacién
y Desarrollo Acuicula (CIDAC), nacié con el
objetivo de desarrollar proyectos de investigacion,
innovacion y servicios de |+D para el sector acuicola.
Dispone de un area de 950 m2, con una sala
experimental dividida en varias secciones, un la-
boratorio de control, ademas de oficinas admi-
nistrativas. La sala de ensayos se compone de un
sistema integral de recirculacién de agua (RAS),
consolidado con una red de filtros simultaneos para
tratamiento de agua y facilitar su reutilizacion.
El CIDAD realizé sus primeros ensayos en base a
dietas relacionadas con diferentes densidades en
el cultivo del camarén y época del ano, formulacio-

nes con la inclusidn de soluble de pescado, ademas
de evaluar nuevos aditivos en cuanto a palatabi-
lidad y atractancia en el alimento. Los resultados,
permitieron la elaboracién de un balanceado mas
competitivo.

Ahora, las investigaciones estan direccionadas en
el desarrollo de dietas extruidas, sin dejar de lado
aspectos relacionados en la mejora de la digesti-
bilidad de los ingredientes y validacién de diversas
materias primas en busca de nuevas alternativas
de reemplazo. El reto a largo plazo serd conseguir
materias primas que aporten los compuestos esen-
ciales que requieren las especies en cultivo y que
no compitan con otros sectores de la alimentaciéon
humana y animal.
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ESTANDARES

DE GESTION
CERTIFICADOS

cuenta Agripac desde el 2010 en cada

una de sus plantas, demuestra que la
empresa cumple con los mas altos estan-
dares de calidad, bajo impacto ambiental y
compromiso con sus colaboradores.

Trabajando bajo los pardmetros de una
multinacional, asumié en el 2006 la respon-
sabilidad y compromiso de avalar todas sus
operaciones cumpliendo con las leyes y nor-
mativas ambientales, de seguridad y salud
ocupacional. De forma permanente, se es-
fuerzan por perfeccionar los procedimientos
para responder de manera eficiente a la cre-
ciente demanda.

Es asi que con dedicacién la empresa
ha obtenido las certificaciones que com-
prenden las normas ISO 9001 (Calidad),
ISO 14001 (Medio Ambiente), ISO 45001
(Sistema de Gestion de la Seguridad y Sa-
lud en el Trabajo). Tanto la oficina matriz
como las plantas Celtec, Balanfarina, La-
quinsa, Agrigrain y Emsemillas, han imple-
mentado estas normas.

I a triple certificacion I1SO con la que

Agripac tiene ademas la certificacion
GLOBAL G.A.P, una norma con recono-
cimiento internacional que demanda una
produccion eficiente, segura y sostenible
para beneficiar a productores, minoristas y
consumidores alrededor del mundo, cum-
pliendo de esta manera con toda la nor-
mativa establecida para la exportacién de
productos hacia Europa y otros paises.

Durante el segundo semestre de 2017,
el Ministerio de Agricultura, Ganade-
ria, Acuacultura y Pesca, en conjunto con
Agrocalidad, otorgd a Agripac la certifica-
ciéon BPM (Buenas Practicas de Manufac-
tura), respecto de las buenas condiciones
y requerimientos higiénicos para la elabo-
racién, fraccionamiento, almacenamiento
y distribucion de alimentos aptos y segu-
ros para el consumo humano.

gripac mavo 2022

A




’

. o
Auarioo AROS
vinee 8o

AMPLIA RED

on presencia en todo

el Ecuador continental,

Agripac durante 50 anos,

se ha encargado de establecer

en la geografia nacional la red

de atencién agropecuaria mas
grande del pais.

Una oficina administrativa,

cinco plantas de produccion,

trece centros de distribucién

y doscientos puntos de venta,
conforman este gran aparato lo-
gistico. La agencia Pedro Carbo,
fundada en 1994, fue la prime-
ra de venta directa, su éxito hi-
zo que el modelo de negocio se
expandiera a tal grado que hoy
existen locales de Agripac en to-
das las provincias, con excepcién
de Galdpagos, sin embargo, ya

hay planes para llegar hasta el ar-
chipiélago préoximamente.
Segun su planificacién, cada
ano se deben abrir minimo cin-
€O nuevas agencias; su apertu-
ra, obedece a los requerimientos
de los mismos clientes. Es asi que
dos de los establecimientos co-
merciales, estan ubicados en las
ciudades de Tumbes y Piura, en

Perd. Una de las caracteristicas,
es que al frente de cada agencia,
estd una persona capacitada pa-
ra ofrecer asesoria técnica a los
consumidores.

El plan de modernizaciéon de
la red de agencias, contempla
importantes inversiones en el
mejoramiento de la infraestruc-
tura actual, ampliacion de locales,

parqueos, asi como el reemplazo
del trabajo fisico de los colabo-
radores por el de maquinaria, lo
cual no solo facilita la actividad
del empleado, sino que permite
ahorrar tiempos en el despacho
de los productos.

Con cada cierre de afo, se
efectla una planificacién en la
que se considera ademas de la

apertura de nuevas agencias,
otros aspectos relevantes como
remodelaciones, ampliaciones
con compras de terrenos, cons-
trucciones nuevas, equipamien-
to y la incorporacién de jévenes
profesionales que no necesaria-
mente deben tener experiencia,
brindandoles la oportunidad de
hacer carrera en la empresa.
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TIENDA ONLINE AGRISHOP

Como una empresa referente en in-
novacién tecnolégica y motivada
por la pandemia del Covid-19, Agri-
pac incursiond desde el 2020, en la comer-
cializacion de varios de sus productos en el
mercado online, a través de la tienda virtual
Agrishop.

De esta manera se ofrece una gama de
productos especializados de las lineas Mas-
cotas, Salud Publica, Jardineria y Larvicultu-
ra, desde cualquier parte del pais, mediante
la plataforma digital: comprasonline.agri-
pac.com.ec, a la cual los clientes pueden
acceder desde la comodidad de su hogar.

Las categorias de productos que se co-
mercializan por esta via se clasifican en:

alimentos, snack y latas; desparasitantes;
limpieza y aseo, dirigidos a perros y gatos;
productos de limpieza y aseo enfocados a
mascotas y hogar; fertilizantes y equipos
complementarios para jardin; y dietas seca,
liquida y viva, para actividades del drea de
larvicultura.

Las ciudades donde funciona la entrega
a domicilio son: Guayaquil, Quito, Cuenca,
Machala, Manta, Santa Elena, Portoviejo,
Ambato, Loja, Quevedo y Santo Domingo.
Solo basta con un click desde cualquier or-
denador, seleccionar el producto deseado,
indicar la ubicacion de destino. Entre 24 y
48 horas, el cliente tendra el producto don-
de prefiera.

NUESTRO DIRECTORIO
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GESTION GERENCIAL

Gustavo Wray, gerente general de Agripac.

na administraciéon de puertas abiertas y

un trabajo organizado, son las caracte-

risticas que han marcado a la gerencia
general de Agripac, un cargo ocupado des-
de hace aproximadamente 10 anos por Gusta-
vo Wray. Ingeniero y master en logistica, quién
llegd a la compaiiia en el afio 2005, justamente
a contribuir con esa area y con el plan de creci-
miento del negocio.

Hoy en dia, su labor se enfoca en que la em-
presa trabaje de manera eficiente y en accio-
nes que permitan no solo alcanzar las metas
de ventas, sino también la rentabilidad, asi co-
mo otros factores que forman parte de los pi-
lares de la empresa, como el cumplimiento de
los objetivos de Desarrollo Sostenible, por me-

dio de practicas ambientales, acercamiento
con comunidades, buenas practicas laborales,
plan de carrera de los empleados dentro de la
empresa, entre otros. “Toda empresa tiene sus
objetivos estratégicos, pero se necesita una
reinversion de gran parte de la rentabilidad
obtenida, en innovacién, infraestructura, tec-
nologia de fabricacion, entre otros, para en-
trar en una espiral de crecimiento”, manifiesta.

La aplicacion de decisiones estratégicas,
cuyas directrices se elaboran con el direc-
torio, y la construccién de puentes entre la
compafhia y los gremios agropecuarios son
parte de sus responsabilidades. Uno de los
mayores logros obtenidos por Wray en este
cargo ha sido contribuir al desarrollo planifi-

cado del grupo corporativo.

“Crecer no es féacil, ya que se necesitan re-
cursos, esfuerzos de todo el equipo humano e
inversién, lo cual se debe manejar coordina-
damente y al final es muy gratificante conse-
guir las metas trazadas”, sefiala.

En este 2022, Agripac estd en camino de
alcanzar los 500 millones de ddlares en ventas
anuales, una meta trazada varios afos atras
por su presidente Colin Armstrong.

Los planes a futuro de la gerencia estan en-
focados en seguir creciendo de manera soste-
nida y rentable, con la ampliacién del portafolio
de productos y servicios en el drea agropecua-
ria, asi como seguir explorando nuevos merca-
dos internacionales para sus marcas.
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SOSTENIBILIDAD

lineada a los Objetivos de Desarrollo Soste-

nible (ODS) 2030, Agripac, integra tanto la

sostenibilidad como la innovacién en todas
las actividades empresariales, desde la cadena de
suministros, procesos de produccidn, hasta el cliente
final. La compaiiia, cuenta con un equipo de exper-
tos en materia de prevencion de impactos ambien-
tales y sociales.

Alexandra Armstrong, directora de responsabi-
lidad social corporativa, comenta que las capaci-
taciones que brinda la empresa, la introduccién de
productos novedosos, asi como la cercania que se

tiene con colaboradores, clientes y proveedores, se
enmarcan en los ODS 8 y 12 que hacen referencia al
trabajo decente, crecimiento econémico, produc-
cién y consumo responsable.

De igual forma, todas las plantas agroindustriales
de Agripac, cuentan con las certificaciones que ava-
lan la correcta gestién medioambiental cumpliendo
con los objetivos 9, 12 y 13, relacionados a la accién
por el clima, lainnovacién y la industria. Regularmen-
te, se realiza la compra de maquinaria que cumple
altos parémetros de eficiencia energética, vinculada
al objetivo 7.

CUMPLIMIENTO
DE 0DS
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En 2021, la compafia empren-
dié un plan de cuantificacién de
la huella de carbono de todas las
unidades productivas que cul-
minaria en octubre préximo, el
objetivo: alcanzar la neutralidad
de carbono. Mientras, se tiene
previsto implementar el plan Ba-
sura Cero en todas las plantas.
Dicho programa que consiste en
la reduccidn de residuos sélidos
no peligrosos y el aumento del
reciclaje, se aplicé en 2020 en las

instalaciones de Laquinsa, con
excelentes resultados.
Programas de uso sostenible
del agua, concienciacién am-
biental, apoyo al liderazgo fe-
menino, ayuda en el dmbito
social y otros, complementan
las acciones de sostenibilidad
de Agripac, que fue reconocida
en 2019 en los Environmental
Respect Awards, con el primer
puesto entre 15 paises, por la
excelente gestién realizada en

la prevencién de impactos am-
bientales.

“La sostenibilidad no es un
componente aislado del nego-
cio sino una parte fundamental
e integral de la empresa. Con la
cooperacion de nuestros grupos
de interés continuaremos imple-
mentando proyectos sustenta-
bles con el objetivo de cumplir
con nuestra responsabilidad de
alcanzar una emisién neta cero”,
destaca Alexandra Armstrong.
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NUEVQS NEGOCIOS

Javier Rees, director
de desarrollo de

negocios de Agripac.

rear valor y apoyar el crecimiento de
la empresa a largo plazo es el obje-
tivo de la direccion de desarrollo de
negocios de Agripac, un area cuyo trabajo
ademas de enfocarse en el lanzamiento de
nuevos productos y la apertura de merca-
dos, también se preocupa por el mejora-
miento del servicio hacia el cliente final.
Javier Rees, director de este departa-
mento, comenta que la labor se realiza en
conjunto con cada una de las divisiones de
la compania, dando libertad a cada division
para proponer nuevas ideas ya que son ellos
los que conocen bien el perfil de los clientes,
asi como las tendencias del mercado.
Por ejemplo, actualmente la linea de

alimentos para mascotas es una de las de
mayor crecimiento gracias al dinamismo de
la propia divisiéon en cuanto al lanzamien-
to de nuevos productos, situacién que ha
permitido diversificar y segmentar el exce-
lente portafolio que han desarrollado. “Esto
nos ha permitido ser la primera empresa de
Ecuador en exportar una marca de pet food
hacia el exterior, en este caso Colombia”,
comenta Rees.

De igual forma, existe interés por el de-
sarrollo de insumos agricolas alineados al
cuidado del medioambiente, que permitan
a los clientes una produccién bajo el sello
ecoldgico, que tiene cada vez mayor de-
manda a nivel internacional.

Pero el trabajo continda y la busqueda
de nuevos mercados internos como en el
exterior no se detiene. Para Javier Rees, la
experiencia que ha ganado en el tiempo
una gran parte del personal de Agripac to-
ma relevancia al momento de apuntar hacia
nuevas tendencias y productos, a esto se
unen las iniciativas que se conocen en ferias
y eventos internacionales.

Considera que Ecuador es un pais que
presenta muchas oportunidades. “Es un pais
muy rico en materia prima que, junto con
acreditaciones de sostenibilidad y produc-
cién ecoldgica, ofrece un gran valor anadido
para poder competir en mercados interna-
cionales”, destaca.
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Almudena Cardenal,
directora de recursos
humanos de Agripac.

EL TALENTO
HUMANO

ras 5 décadas de existencia, Agripac

es una empresa que continda distin-

guiéndose por el firme compromiso
con sus trabajadores, respecto del creci-
miento, estabilidad y del cumplimiento de
todas las obligaciones para garantizar su
cuidado y bienestar econémico.

Un total de 1.453 empleados, confor-
man la nédmina actual de la compania; de
ese numero, 360 se encuentran en la parte
administrativa, 560 estan distribuidos en los
puntos de venta a nivel nacional y 533 en las
distintas plantas agroindustriales.

La gran familia de Agripac, cuenta con
personal altamente calificado que cons-
tantemente actualiza sus conocimientos.
Cada enero, se realiza un diagndstico de ne-
cesidades de capacitacién para definir un
cronograma de cursos a lo largo del afo, en-
focados en el aspecto técnico del oficio y las
habilidades blandas de los trabajadores.

Almudena Cardenal, directora de recur-
sos humanos, detalla que el desarrollo de
una carrera dentro de la empresa es par-
te de su politica, por ello siempre se bus-
ca personal con potencial de crecimiento.

“Cuando hay una oportunidad de cambio
de puesto o se abre la necesidad de un nue-
vo perfil, siempre se busca internamente,
antes de buscar a alguien afuera”, explica.

El programa La Escuelita de Agripac, apli-
cado desde 1994, toma especial relevan-
cia para quienes iniciaran su carrera en los
puntos de venta. Anualmente se realiza una
convocatoria abierta, en la cual se selecciona
entre 20 y 30 candidatos para que partici-
pen en una capacitacién tedrica-practica
para determinar sus capacidades y vocacion
de desempenarse en la agroindustria.

No obstante, la preocupacién de la em-
presa se extiende a las familias del perso-
nal. Las esposas de los empleados reciben
también charlas dirigidas al tema del ahorro,
el emprendimiento, entre otros. Incluso, se
realizan ferias en donde pueden comercia-
lizar sus productos, cuidando de esta mane-
ra, el nucleo familiar de cada integrante de
Agripac.

“Nuestra gestion diaria va enfocada a in-
tentar mejorar la calidad de vida y el bienes-
tar laboral de nuestros colaboradores y sus
familias”, comenta AlImudena Cardenal.

©
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MANUEL SUCO
EXGERENTE CONTRALOR

onestidad y transparencia. Con esos principios en-
raizados en la vida diaria de Agripac, Manuel Suco,

ha estado ligado a la contabilidad y los nimeros
de la empresa durante 49 afos. Su llegada se dio en 1973,
cuando la compafiia estaba en la basqueda de un contador.

Comenta que Colin Armstrong, le revelé hace una dé-
cada, el motivo de su contratacion. “En la fiesta de los 40
afos me comentd, recuerdas que cuando te entrevisté te
hice una pregunta: ;Cémo te gusta trabajar?, respondi con
datos reales; él me dijo, por eso te contraté”.

Manuel Suco, sostiene que la confianza y sencillez del
Ing. Armstrong y su esposa Cecilia, sumado al ambiente de
familiaridad y colaboracién que existe en la empresa es lo
que mas le gusta de este grupo.

“Un invierno el local amanecié inundado, los empleados
estdbamos parados, hasta que llegé el ingeniero Colin, se
saco los zapatos, pidié un balde y sacé el agua a la calle, y
seguimos el ejemplo de él, nosotros. Eso lo tengo grabado
como algo ejemplar que nunca he visto en otra compania”.

En sus inicios, tenia que ir a la empresa una vez por se-
mana; situaciéon que cambié en 1980, cuando pasd a ser
trabajador de planta. Ha ocupado los cargos de contralor,
auditor y gerente contralor. Destaca la seriedad de Agripac,
al momento de presentar sus cifras y declaraciones.

BOLIVAR VALLEJO
GERENTE DE SISTEMAS

| 2 de febrero de 1976, Bolivar Vallejo, ingresé a Agri-
E pac como re envasador de productos en la planta

Celtec. Seria el inicio de una trayectoria de 46 afos,
que el mismo define como una “experiencia hermosa” y de
la cual estd muy agradecido.

Actualmente, ocupa la gerencia del drea de sistemas,
sin embargo, antes de llegar a ese puesto estuvo en otras
funciones. Su trabajo en la linea de produccién, luego se
extendid a la elaboracién de reportes de despacho de
mercaderias, control de sobrantes, faltantes y otros que
quedaron por muchos afnos en la compania.

Su gran oportunidad se dio cuando Agripac decidié ad-
quirir computadoras y como parte de la compra, la empre-
sa proveedora brindaria capacitacién a 3 trabajadores para
la implementacién de los servidores, para lo cual se realizé
una prueba de seleccién. De un grupo de 50 personas, lo-
grdé un cupo y nuevas puertas se abrieron.

En el drea de sistemas, se desempend como operador,
ayudante de programacion, programador, analista de sis-
temas, y desde 1990 como gerente del area, funciones
que ha ido compaginando con sus estudios de postgrados,
capacitaciones y demas que han sido parte clave de su
crecimiento.

“Mi exitosa carrera y profesionalismo se lo debo a Agri-
pac, también creo que detras de eso esta mi familia, y todo
lo que soy y lo que tengo, creo que en gran parte se lo de-
bo a Agripac, me siento agradecido y orgulloso de formar
parte de esta maravillosa familia”, finaliza Vallejo.
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DANIEL LOOR

GERENTE DE LA DIVISION
AGRICOLA EN LA COSTA

ace 33 afos ingresd a la empresa como parte de un con-

curso de seleccién, luego de haber trabajado como con-

sultor, motivado por su pasion en el &mbito agricola. En
Agripac encontré el lugar que le permitié cristalizar varios de sus
suenos.

Hacia el final de la década de los 80, entré a la compania en el
puesto de promotor y en el transcurso de los afos fue ascendiendo
posiciones hasta llegar a la gerencia de la divisién agricola, cargo
que ocupa en la actualidad.

“Es una de las pocas empresas donde histéricamente se ha visto,
que permite que las personas vengan y se desarrollen profesional-
mente y lleguen hasta la etapa de jubilacién, pues muchas empre-
sas en corto tiempo tienen una alta rotacion de personal”, explica.

Esta politica empresarial, comenta que lo ha llenado de momen-
tos gratos, pues también ha sido maestro de varios de sus compa-
fieros que hoy en dia también se encuentran a cargo de algunas
areas de la compaiiia.

Confianza, calidad y desarrollo, son los tres calificativos que, pa-
ra Daniel Loor, enmarcan el significado de una empresa que, segun
su criterio, forma parte importante de la historia del Ecuador.

"Agripac revolucioné en muchos aspectos el sector agricola,
cuando tomo la decisién de hacer el trabajo personalizado a nivel
de campo, yo fui practicamente la segunda camada de técnicos
profesionales que empezaron a trabajar en campo y generar la de-
manda, darle la asistencia al agricultor”.

BLANCA RODRIGUEZ
EXSUBGERENTE DE RECURSOS HUMANOS

ntes de jubilarse, Blanca Rodriguez, formé parte de la fa-

milia Agripac por 40 afios, tiempo en el que ocupd diversos

cargos y fue artifice de la creacién de uno de los beneficios
para los empleados que se mantiene hasta la actualidad: una coo-
perativa interna de ahorro y crédito.

Se encontraba en funciones como jefa de personal y cuenta
que habia limitaciones para el otorgamiento de préstamos, por
lo que decidié emprender ese proyecto, recibiendo el apoyo del
ingeniero Colin Armstrong.

Ella ingresé en 1975 a la empresa como trabajadora eventual
para completar un inventario de productos. Luego fue contratada
como coordinadora de almacén, para posteriormente pasar por
las &reas de sistemas, auditoria, contabilidad, gerencia administra-
tiva, jefatura de personal y finalmente la subgerencia de recursos
humanos.

"Yo podria decir que Agripac fue mi segundo hogar, la escuela
de la vida, mi universidad. Adquiri los conocimientos gracias a la
colaboracién y la ayuda de mis companeros, aprendi de todos
ellos”, manifiesta, al recordar su paso por cada una de las funciones
que desempend.

Resalta el respeto que se tiene hacia los empleados por parte
de la compania, la cual -segun cuenta- siempre se ha manejado
con una gerencia de puertas abiertas, lo que permite que el traba-
jador pueda llegar a los jefes y expresar lo que siente.
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MIRIAM LUCAS

EXSUPERVISORA ADMINISTRATIVA DE
CREDITO Y COBRANZAS

mente a Agripac, empresa de la que confiesa al princi-

pio “no sabia ni la direccién” y a la cual llegé en 1979 por
un anuncio en el periddico; sin embargo, dice sentirse orgullosa
y privilegiada de haber sido testigo vivencial del crecimiento de
uno de los grupos corporativos mas grandes del pais.

Con el pensamiento de que “uno se queda donde esta bien”,
destaca el ambiente célido, grato y de compaferismo perma-
nente que vivié en la compafia hacia la cual siente gratitud,
debido a que su trabajo le permitio cristalizar algunos de sus
anhelos, como la compra de la casa donde vive actualmente.

Secretaria del gerente de crédito, ventas, atencién al cliente,
oficial de crédito y supervisora administrativa de crédito y co-
branza, son algunos de los cargos y funciones que desempend
en Agripac desde los 18 anos, edad que tenia a su ingreso.

Una de las mejores cosas que le dejé la empresa, fue la re-
lacién que formé con sus companieros y que después de todos
estos anos, aun se mantiene. “Yo hice muchos amigos ahi, hay
personas inolvidables, aparte de los directivos, hay personas que
llegan a tu vida y se quedan”, finaliza.

D urante 40 afos, Miriam Lucas, estuvo vinculada laboral-

ANA CARMIGNIANI
EXTRABAJADORA AGENCIA QUEVEDO

pac” por el ingeniero Colin Armstrong, Ana Carmigniani,

llegé a la compaiiia motivada por el prestigio empresa-
rial que tenia y los beneficios que les brindaba a sus empleados.
Ella fue contratada para la agencia de Quevedo, provincia de
Los Rios.

El calificativo, responde a la recuperacién de un dinero que
por error se entregd de mas a un cliente, cuando ella manejaba
una cuenta para pago de granos. “Yo sabia que el sefior ya se
habia gastado el dinero, hablé con un amigo abogado y en 72
horas logramos que firmara hipotecas, entregara vehiculos, todo
lo que equiparaba el dinero que se habia cobrado de mas”.

Asegura sentirse orgullosa de haber pertenecido durante 34
anos a la familia de Agripac, tiempo en que ejercié funciones
como secretaria, secretaria facturadora, cajera facturadora y el
manejo de la parte administrativa de la agencia.

Una muestra de la responsabilidad que sentia hacia su labor y
los bienes de la compaiiia, se dio cuando una sefora con proble-
mas mentales ingresé con un cuchillo a la agencia, y ella decidié
quedarse custodiando el dinero y calmando a la mujer, hasta
que llegara la fuerza publica.

Destaca la parte humana de la empresa, el trato y la valora-
cién que se hace de cada uno de sus trabajadores. La confianza,
el liderazgo y la responsabilidad, son las cualidades que identifi-
can a la compafia segun su criterio.

D efinida en una ocasién como “la mujer fuerte de Agri-
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GIOMARA VIZUETE ,
SUB-GERENTE COMERCIAL (DIVISIGN CONSUMO)

omo su “gran escuela”. Asi califica Giomara Vizuete a

Agripac, empresa donde ha pasado los Ultimos 24 afios,

tiempo en el que ha desempenado diferentes funciones
y ha experimentado un crecimiento profesional y personal.

Ingresé en 1998 como recepcionista, con responsabilidades
también en el manejo de suministros, comunicacién con las
agencias y poco después a cargo de la flota de vehiculos, com-
puesta en aquel entonces por 200 camionetas y alrededor de 30
camiones. "De vehiculos no sabia nada, pero eso es lo mas lindo
de la compaiiia, que te da la oportunidad de aprender, y efecti-
vamente me tocd ir a talleres, ver de qué se trataba”, manifiesta.

Luego también pasé a colaborar con el drea de recursos hu-
manos, en el manejo de pdlizas y seguros de empleados y los
automotores de la empresa.

Con la llegada del nuevo milenio, se le presenta la oportuni-
dad de pasar al &rea comercial en la divisién Agricola. Solo un
ano después, llegd a la division Consumo y para el 2006 fue se-
leccionada como subgerente comercial, cargo que desempefia
actualmente y bajo el cual también asumié las funciones del rea
de marketing de la division en 2010.

"Agripac la siento tan mia, siento que todos estos productos y
servicios que hemos sacado son mis hijos. Valoro lo que hay ac3,
la calidez, la importancia que el sefior Armstrong le da al recurso
humano”.

JUAN CARLOS CARRENO
BERENTE DE VENTAS DE DIVISION SALUD ANIMAL

legd a la empresa en mayo de 1997 y desde muy joven,

su crecimiento se ha dado casi a la par del desarrollo de la

divisién de salud animal, en la cual se desempefa actual-
mente como gerente de ventas.

Su historia en Agripac, esta llena de anécdotas relacionadas
al trabajo diario, especialmente en campo y a las relaciones que
ha podido construir, incluso con clientes que, segun sus palabras,
eran "muy dificiles de manejar”, pero sus conocimientos técnicos
le sirvieron para ganarse el aprecio y confianza de los mismos.

Dice sentirse orgulloso de haber impulsado productos que
a la fecha se mantienen y que nacieron desde que el drea que
ahora encabeza, era pequefia. Comenta que los ganaderos de-
mandaban un sustituto de leche y luego de establecer vinculos
con un proveedor de Espana, un nuevo producto nacia en la
division.

“Le puse Agri de Agripac y lac de lacteos, y salié Agrilac, es un
producto que nacié con nosotros y todavia se mantiene, hace-
mos 5 a 6 importaciones todos los anos, es nuestro bebé, que ya
ahora ha crecido y todavia sigue en crecimiento”.

Entre risas recuerda los inicios del plan de entrega de pollitos
a nivel nacional, por el cual dice que lo trataron de “loco”, pero
que en la actualidad ha crecido de tal manera que Agripac,
efectla el envio de alrededor de 6 millones de estas aves a nivel
nacional.

o
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PROYECCIONES

recimiento y expansion. Son los dos

principales objetivos que marcan las

proyecciones de Agripac para los
préximos anos.

Nicholas Armstrong, vicepresidente de la
empresa y encargado de la parte comer-
cial, estd convencido que Ecuador repre-
senta muchas oportunidades de desarrollo
a corto y mediano plazo para la apertura de
nuevas lineas de negocio en &mbitos como:
larvicultura o quimicos industriales.

Sin embargo, hay un gran énfasis de
traspasar fronteras. Gracias a la linea de
alimento para mascotas, la empresa incur-
sion6 en Colombia, y préximamente llegara

a Panama. De igual forma, hay interés en
otros mercados como Guatemala y Pe-
rd; en esta ultima, la empresa ya cuenta
con dos puntos de venta fisicos. “Creo que
Agripac en los préximos afos va a estar
mucho mas presente en el mercado inter-
nacional”, comenta.

La modernizacién es un tema impor-
tante en su crecimiento. Hoy en dia, més
del 50% de los productos comercializados
son de elaboraciéon propia, especialmen-
te los alimentos balanceados; por lo que
cada ano, se destina una fuerte inversién
para seguir incrementando la capacidad
y modernizacién de su planta. Se busca

incorporar maquinaria para paletizacion
automatica, montacargas, y se continda
con el plan de inauguracién de nuevas
agencias.

En el presente afo, la comparia desti-
nara alrededor de 25 millones de ddlares
en planes de inversién. “Si uno deja de in-
vertir, generalmente es una empresa que
deja de crecer, o incluso empieza a morir”,
explica Armstrong.

Es asi, que para los préximos anos se
espera que el crecimiento de Agripac,
continle de manera sostenida, pues en
palabras de su vicepresidente, “"no hemos
tocado techo ni cerca”.
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RECONOCIMIENTOS

GANADERO DEL ANO AGLG
AGLG CATTLEMAN OF THE YEAR

En octubre de 2009, la Asociacion de
Ganaderos del Litoral y Galadpagos (AGLG)
condecoré como Ganadero del Afo al ingeniero
Colin Armstrong.

RECONOCIMIENTO MUNICIPAL
MUNICIPAL ACKNOWLEDGMENT

La M.I Municipalidad de Guayaquil,
condecord el pabelldn de Agripac, durante
la sesién solemne de aniversario de la
Independencia de la ciudad; la condecoracién
se la realizd por el cumplimiento con la
legislacién ambiental, enmarcados en el “Premio
a la Eco-Eficiencia”, que la Alcaldia otorga
anualmente a las empresas guayaquileiias con
mejores practicas medioambientales aplicadas a
sus plantas de produccién.

RECONOCIMIENTO IESS
IESS RECOGNITION

El 6 de junio de 2014, el Dr. Alfredo Noboa
y el Ing. Gustavo Wray, recibieron en nombre
de Agripac, un reconocimiento otorgado por el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS),
en mérito al cumplimiento de la Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

RECONOCIMIENTO MUNICIPAL
MUNICIPAL ACKNOWLEDGMENT

La M. | Municipalidad de Guayaquil,
entregd en 2014 una placa a Agripac, por
ser una empresa que participa activamente
en los programas de Responsabilidad Social
Corporativa. Recibié el reconocimiento la
Lcda. Lourdes Navarro, Coordinadora de
Bienestar Social.
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RECONOCIMIENTO DEL MUNICIPIO DE
QuITO
RECOGNITION OF THE MUNICIPALITY OF
QuITO

El Municipio de Quito entregé a Agripac
un reconocimiento en diciembre de 2018,
por la participacion gestionada en la
recuperacién de un parque de 10 hectareas,
ubicado en la zona la Vicentina, el mismo ha
sido denominado “Sendero Ecoldgico”.

RECONOCIMIENTO BRIGADA DE

LA INFANTERIA DE MARINA

MARINE CORPS BRIGADE RECOGNITION
Por el espiritu solidario que caracteriza ala

empresa, el mismo que quedd demostrado

el 16 de abril de 2016 con los hermanos

afectados por el terremoto, la Brigada de

Infanteria de Marina del 5to Guayas, entregd

un reconocimiento de agradecimiento, este

fue recibido por la presidencia de Agripac.
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SOMOS PIONEROS EN TECNOLOGIA

En marzo de 2019, SAP (compafia de
software internacional) eligié a Agripac
como un caso de éxito en la implemen-
tacién de su nueva plataforma HANA
y del moédulo IBP (Integrated Business
Planning), que incluye la planificacién
integrada de la demanda, cadena de su-
ministros y optimizacién del inventario.

Asi mismo, la gerencia general y la gerencia
de sistemas participaron en calidad de pane-
listas en algunos de los eventos realizados en
Ecuador y el extranjero, donde los creadores
de SAP difundieron el testimonio, como un
ejemplo en el manejo de esta herramienta.

RECONOCIMIENTO jMUCHO MEJOR
ECUADOR!

En marzo de 2019 la empresa Mucho Me-
jor Ecuador, entregé una placa de “Reco-
nocimiento de Calidad”, por el excelente
desempeno en el sector productivo.

PREMIO DE LA ASOCIACION APROQUE
En julio de 2019, la empresa obtuvo el
“Premio al Esfuerzo Realizado” por la Cer-
tificacion de Responsable Care — Ecuador,
a través de la Asociacion de Productores
Quimicos APROQUE. El premio obtenido
es el resultado del eficiente manejo de
sustancias quimicas dentro del proceso de
produccién, transportacién, distribucion,
venta y disposicion final de los desechos.

RECONOCIMIENTO DEL IESS (2019)

En agosto de 2019 en la ciudad de Man-
ta, recibimos un reconocimiento por par-
te del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social (IESS) en la categoria “Puntualidad”
en los pagos de aportes, por la excelente

gestion en el cumplimiento de sus obliga-
ciones patronales. Este reconocimiento se
confiere a las buenas practicas empresa-
riales 2019, y fue otorgado por destacarnos
entre las 10 mejores empresas, que tienen
el compromiso de fortalecer la seguridad
social en sus colaboradores.
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